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ACCOMPAGNEMENT DU NUMERIQUE POUR TOUS, APPEL A MANIFESTATION
D’'INTERET POUR LES COLLECTIVITES ET LEURS GROUPEMENTS
RECRUTEMENT ET ACCUEIL DE CONSEILLERS NUMERIQUES

La crise sanitaire a mis en lumiére I'importance des outils numériques pour garantir la continuité des
activités tout en limitant les risques de propagation du virus.

Face a ce constat, le Gouvernement a décidé de recruter, former et déployer 4000 conseillers
numériques France Services (30 a 40 pour la Somme) pour permettre a chacun, prés de chez soi, de
s'approprier progressivement les usages numériques du quotidien : protéger ses données personnelles,
maftriser les réseaux sociaux, suivre la scolarité de ses enfants, vérifier les sources d’'information, faire
son CV, vendre un objet, acheter en ligne, travailler a distance, consulter un médecin, etc.

L’Etat a lancé un appel & manifestation d’intérét pour permettre aux collectivités de candidater pour
accueillir un ou plusieurs conseillers avec un financement de I'Etat.

Ainsi, dans les mairies, les bibliothéques, les France Services, les maisons de retraite et Ehpad, dans les
centres d’action sociale, ces conseillers numériques France Services pourront assurer des permanences,
organiser des ateliers et proposer des mini-formations.

lls seront formés au préalable de leurs activités et en continu afin d'offrir des services de qualité aux
Francais. La participation financiére de I'Etat au financement du poste est fixé a 50 000 euros maximum
sur deux ans.

Les collectivités territoriales et leurs groupements sont invités a déposer leurs offres de recrutement sur
la plate-forme www.conseiller-numerique.gouv.fr
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